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Partenariat entre l’application UMAY et la Région Sud :  
plusieurs bâtiments de l’Hôtel de Région sont désormais 
référencés comme des lieux sûrs sur l’application UMAY 

Dès aujourd’hui, dans le cadre d’un partenariat entre la Région Sud et l’application UMAY, plusieurs 
bâtiments de l’Hôtel de Région sont référencés comme des lieux sûrs sur l’application.  

UMAY est une application mobile citoyenne gratuite qui lutte contre le harcèlement de rue et toutes formes 
d’insécurité dans l’espace public et les transports. Grâce au partage de géolocalisation avec des personnes de 
confiance, une cartographie de signalements en temps réel et un réseau de Safe Places (lieux sûrs), les 
utilisateurs se sentent en sécurité lors de leurs déplacements. UMAY travaille étroitement avec plusieurs 
collectivités territoriales. Ces dernières disposent d’une cartographie dynamique construite à partir des 
signalements anonymisés des utilisateurs. 15 villes françaises, dont Aix-en-Provence dans la région Sud, 
accèdent déjà à cette fonctionnalité.  

Aujourd’hui, l’application labellise deux sièges de la Région Sud à Marseille en tant que Safe Places. Ainsi, 
25 agents d'accueil et de sécurité ont été formés à l’accueil de victimes. Ces formations permettront une 
meilleure assistance aux utilisateurs grâce à une procédure de prise en charge bienveillante et rassurante pour 
la victime et opérationnelle pour rapidement lui venir en aide en cas de besoin.  

 « Garantir la sécurité de tous est une priorité pour notre Région. En début d’année, nous avons sécurisé les 
abords de l’Hôtel de Région afin que nos agents puissent travailler en toute quiétude, avec notamment la mise 
en place de caméras de vidéoprotection, le déploiement d’agents maîtres-chiens, ou l’accompagnement d’un 
agent par le personnel de sécurité jusqu’au métro ou au parking. Aujourd’hui, nous poursuivons notre 
engagement à travers notre partenariat avec l’application UMAY. Chacun doit pouvoir identifier les risques et 
se déplacer en toute sécurité. Ensemble, soyons acteurs de notre sécurité ! » a déclaré Renaud MUSELIER, 
Président de la Région Provence-Alpes-Côte d’Azur, Président délégué de Régions de France. 

« Pour UMAY, devenir pour la première fois partenaire d’une région est une nouvelle reconnaissance de notre 
expertise et de notre sérieux et ce partenariat ne fait que commencer. UMAY entend incarner un label fiable, 
une marque de confiance pour sécuriser les sorties et les voyages : nous sommes convaincus que notre 
application UMAY va contribuer à faire diminuer sensiblement ce phénomène » a déclaré Pauline 
VANDERQUAND, fondatrice de l’application. 
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____________ 
À PROPOS DE UMAY 

UMAY est une application mobile citoyenne gratuite qui lutte contre le harcèlement de rue et toutes formes d’insécurités dans 
l’espace public et les transports. Grâce au partage de géolocalisation avec des personnes de confiance, une cartographie de 
signalements en temps réel et un réseau de Safe Places (lieux sûrs), les utilisateurs se sentent en sécurité lors de leurs déplacements. 
Avec 150 000 téléchargements depuis son lancement et 80 000 utilisateurs actifs, elle est l’application de référence en France et sécurise 
les déplacements, les sorties et les voyages. 
L’application s’appuie sur un réseau de 6 500 établissements qu’elle labellise Safe Places (lieux sûrs), bars, restaurants et boîtes de nuit 
mais aussi points de vente, magasins et institutions, où l’utilisateur qui se sent menacé peut s’abriter. 
Enfin, une quinzaine de collectivités locales partenaires disposent d’une cartographie dynamique des signalements anonymisés des 
utilisateurs. 
UMAY s’écrit en majuscules et se prononce comme « You may » en anglais. 
https://umay.fr/   


